POLITYKA PRYWATNOSCI

§ 1. Postanowienia ogodlne

1.

2.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony danych
osobowych oséb korzystajgcych z serwisu internetowego www.horma.com.pl
prowadzonego przez PM BIURO Stawomir Granosz, zwanego dalej ,Serwisem”,
oraz zasady wykorzystywania plikéw cookies.

Administratorem danych osobowych przekazywanych przez Uzytkownikow za
posrednictwem Serwisu jest:

PM BIURO Stawomir Granosz

adres: ul. Podwale 75/212 50-449 Wroctaw
NIP: 575 161 47 80

e-mail: biuro@pmbiuro.pl

zwany dalej ,Administratorem”.

3.

4.

Administrator przetwarza dane osobowe zgodnie z:
1. Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. (,RODO”);
2. ustawag z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych;
3. ustawg z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej, w zakresie
dotyczgcym plikdéw cookies i podobnych technologii;
4. innymi obowigzujgcymi przepisami prawa dotyczgcymi ochrony danych
osobowych i prywatnosci.
Administrator doktada szczegdlnej starannosci w celu ochrony intereséw oséb,
ktérych dane dotyczg, a w szczegolnosci zapewnia, ze dane:
1. sg przetwarzane zgodnie z prawem;
sg zbierane dla okreslonych, prawnie uzasadnionych celéw;
sg adekwatne, stosowne i ograniczone do tego, co niezbedne;
sg prawidtowe i w razie potrzeby aktualizowane;
sg przechowywane przez okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne;
sg zabezpieczone przed nieuprawnionym dostepem, utratg, zniszczeniem lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem.
Korzystanie z Serwisu jest dobrowolne. Podanie danych osobowych przez
Uzytkownika jest dobrowolne, jednak moze by¢ niezbedne do skorzystania z
okreslonych funkcjonalnosci Serwisu, w szczegdlnosci formularza kontaktowego lub
formularza zapytania o oferte lub wycene.
W Serwisie moze by¢ stosowany protokot szyfrowania komunikacji SSL/TLS, ktérego
celem jest zabezpieczenie transmisji danych pomiedzy urzgdzeniem Uzytkownika a
Serwisem.
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§ 2. Sposoby pozyskiwania danych

1. Administrator moze pozyskiwa¢ dane osobowe Uzytkownikéw w szczegdlnosci:

1.

aRrwb

6.

poprzez dane dobrowolnie wprowadzone przez Uzytkownika w formularzach
elektronicznych dostepnych w Serwisie;

poprzez formularze kontaktowe;

poprzez formularze zapytania o oferte lub wycene;

poprzez kontakt za posrednictwem poczty elektronicznej lub telefonu;
poprzez pliki cookies oraz podobne technologie, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszej Polityce Prywatnosci;

poprzez dane techniczne zapisywane w logach serwera.

2. Serwis moze gromadzi¢ informacje dotyczgce parametréw potgczenia, w
szczegolnosci adres IP, typ przegladarki internetowej, rodzaj urzadzenia, system
operacyjny, czas potgczenia oraz informacje dotyczgce odwiedzanych podstron.

3. Dane techniczne moga by¢ wykorzystywane przede wszystkim w celu zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania Serwisu, bezpieczenstwa systemow informatycznych,
prowadzenia statystyk oraz administrowania Serwisem.

§ 3. Pliki cookies

1. Pliki cookies, zwane réowniez ,ciasteczkami”, sg niewielkimi plikami tekstowymi
zapisywanymi na urzgdzeniu kohcowym Uzytkownika podczas korzystania z
Serwisu.

2. Pliki cookies mogg by¢ wykorzystywane w szczegdlnosci w celu:
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zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu;

zapamietywania ustawien Uzytkownika;

tworzenia statystyk dotyczacych korzystania z Serwisu;

analizowania sposobu korzystania z Serwisu;

poprawy funkcjonalnosci i wydajnosci Serwisu;

prowadzenia dziatan marketingowych i reklamowych — jezeli Administrator
korzysta z odpowiednich narzedzi i Uzytkownik wyrazi wymagane prawem
zgody.

3. W Serwisie mogg by¢ stosowane nastepujgce rodzaje plikéw cookies:

1.
2.

4.

cookies niezbedne — konieczne do prawidtowego dziatania Serwisu;
cookies funkcjonalne — umozliwiajgce zapamietywanie wybranych ustawien
i preferencji;

cookies analityczne — umozliwiajg analizowanie sposobu korzystania z
Serwisu;

cookies marketingowe — wykorzystywane do celéw reklamowych lub
marketingowych, jezeli takie narzedzia sg stosowane w Serwisie.

4. Ze wzgledu na czas przechowywania cookies mogg mie¢ charakter:

1.

sesyjny — przechowywane do momentu opuszczenia Serwisu lub zamkniecia

przegladarki;

2. staly — przechowywane przez okreslony czas lub do momentu ich usuniecia

przez Uzytkownika.



5. Jezeli Serwis korzysta z zewnetrznych narzedzi analitycznych, reklamowych lub
spotecznosciowych, informacje o tym powinny by¢ przedstawione Uzytkownikowi w
odpowiednim mechanizmie zarzgdzania zgodami.

6. Uzytkownik moze zarzadzac¢ plikami cookies za pomocg ustawien swojej
przegladarki internetowe;.

7. Wytaczenie niektérych kategorii cookies moze spowodowac ograniczenie
funkcjonalnosci Serwisu.

8. W przypadku cookies, ktorych stosowanie wymaga zgody Uzytkownika,
Administrator nie bedzie stosowat ich przed uzyskaniem wymaganej zgody.

§ 4. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych
osobowych

1. Dane osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ przetwarzane w nastepujgcych celach:

1.

udzielenia odpowiedzi na wiadomos$¢ lub zapytanie — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. f RODO, tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora
polegajacego na prowadzeniu komunikacji z osobami zainteresowanymi
ofertg Administratora;

przygotowania i przedstawienia oferty lub wyceny — na podstawie art. 6
ust. 1 lit. b RODO, jezeli dziatania te sg podejmowane w celu zawarcia
umowy, lub art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

realizacji zawartej umowy — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;
wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze, w
szczegolnosci obowigzkow podatkowych i rachunkowych — na podstawie art.
6 ust. 1 lit. c RODO;

dochodzenia lub obrony przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1
lit. f RODO;

zapewnienia bezpieczenstwa Serwisu i systemoéw informatycznych — na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

prowadzenia marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug —
na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, z zastrzezeniem koniecznosci
uzyskania odrebnej zgody, jezeli wymagana jest ona przez przepisy
dotyczgce komunikacji elektronicznej;

prowadzenia analiz i statystyk Serwisu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO lub, w przypadku technologii wymagajgcych zgody, na podstawie
udzielonej zgody.

2. Administrator nie bedzie przetwarzat danych osobowych w sposéb niezgodny z
celami, dla ktérych zostaty zebrane, chyba Ze dalsze przetwarzanie bedzie
dopuszczalne na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa.

§ 5. Zakres przetwarzanych danych



1. W zaleznosci od sposobu korzystania z Serwisu Administrator moze przetwarza¢ w
szczegolnosci:
1. imie i nazwisko;
nazwe firmy;
adres firmy lub adres korespondencyijny;
numer NIP;
numer telefonu;
adres poczty elektronicznej;
adres strony internetowe;;
tre$¢ wiadomosci przestanej przez Uzytkownika;
9. informacje przekazane w zwigzku z zapytaniem o oferte lub wycene;
10. adres IP;
11. informacje dotyczgce urzgdzenia i przegladarki internetowe;;
12. informacje dotyczace korzystania z Serwisu.
2. Administrator przetwarza wytgcznie dane adekwatne i niezbedne do realizacji
konkretnego celu przetwarzania.
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§ 6. Odbiorcy danych osobowych

1. Dane osobowe Uzytkownikéw mogg by¢ przekazywane podmiotom wspotpracujgcym
z Administratorem, jezeli jest to niezbedne do realizacji okreslonego celu
przetwarzania.

2. Odbiorcami danych mogg by¢ w szczegolnosci:

dostawcy ustug hostingowych;

dostawcy systemdw informatycznych;

podmioty swiadczace ustugi utrzymania i obstugi Serwisu;

podmioty swiadczace ustugi ksiegowe;

podmioty swiadczgce ustugi prawne i doradcze;

dostawcy narzedzi analitycznych i marketingowych;

operatorzy poczty elektronicznej;

podmioty Swiadczgce ustugi kurierskie lub transportowe, jezeli jest to

konieczne do realizacji zamoéwienia;

9. inne podmioty, jezeli obowigzek przekazania danych wynika z przepisow
prawa.

3. Jezeli podmioty wskazane powyzej przetwarzajg dane osobowe w imieniu
Administratora, Administrator zawiera z nimi odpowiednie umowy powierzenia
przetwarzania danych osobowych, jezeli jest to wymagane przepisami RODO.

4. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy
wytgcznie w przypadkach dopuszczonych przez RODO i przy zapewnieniu
odpowiednich zabezpieczen wymaganych przez przepisy prawa.
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§ 7. Okres przechowywania danych



1. Dane osobowe bedg przechowywane przez okres nie dtuzszy niz jest to niezbedne
do realizaciji celu, dla ktérego zostaty zebrane.

2. W przypadku danych przetwarzanych w celu realizacji umowy dane bedag
przechowywane przez okres obowigzywania umowy, a nastepnie przez okres
wymagany przepisami prawa lub niezbedny do dochodzenia lub obrony przed
roszczeniami.

3. Dane przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw podatkowych, rachunkowych lub
innych obowigzkéw prawnych bedg przechowywane przez okres wynikajgcy z
wiasciwych przepisow prawa.

4. Dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora
beda przechowywane do czasu ustania tego interesu, skutecznego wniesienia
sprzeciwu przez osobe, ktérej dane dotyczg, albo przez okres niezbedny do
ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeh.

5. Dane przetwarzane na podstawie zgody bedg przechowywane do czasu jej
cofniecia, chyba ze dalsze przechowywanie jest uzasadnione inng podstawg prawna.

§ 8. Prawa Uzytkownika

1. Uzytkownikowi, ktdrego dane sg przetwarzane przez Administratora, przystugujg — w
przypadkach okre$lonych przez RODO — nastepujgce prawa:

prawo dostepu do swoich danych osobowych;

prawo do sprostowania danych;

prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”);

prawo do ograniczenia przetwarzania;

prawo do przenoszenia danych;

prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych,;

prawo cofniecia zgody w dowolnym momencie, jezeli przetwarzanie odbywa

sie na podstawie zgody.

2. Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania dokonanego
przed jej cofnigciem.

3. Zakres poszczegolnych praw moze by¢ ograniczony w przypadkach przewidzianych
przepisami RODO.

4. W celu skorzystania z przystugujgcych praw Uzytkownik moze skontaktowac sie z
Administratorem za posrednictwem:

Nooabkowd~

e-mail: biuro@pmbiuro.pl
lub pisemnie na adres:

PM BIURO Stawomir Granosz
ul. Podwale 75/212 50-449 Wroctaw

§ 9. Prawo wniesienia skargi



1.

Jezeli Uzytkownik uzna, ze jego dane osobowe sg przetwarzane z naruszeniem
przepiséw RODO, ma prawo wniesienia skargi do wtasciwego organu nadzorczego.

2. W Polsce organem nadzorczym jest:

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

§ 10. Bezpieczenstwo danych

1.

Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne majgce na celu
ochrone danych osobowych przed ich przypadkowym lub niezgodnym z prawem
zniszczeniem, utrata, zmiang, nieuprawnionym ujawnieniem lub dostepem.

Dostep do danych osobowych majg wytgcznie osoby upowaznione przez
Administratora lub podmioty, ktérym dostep do danych jest niezbedny do realizacji
okreslonych celow.

Administrator podejmuje dziatania majgce na celu zapewnienie poufnosci,
integralnosci i dostepnos$ci przetwarzanych danych osobowych.

W przypadku wystgpienia naruszenia ochrony danych osobowych Administrator
podejmuje dziatania wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa.

§ 11. Kontakt z Administratorem

1.

Wszelkie pytania dotyczace niniejszej Polityki Prywatnosci, sposobu przetwarzania
danych osobowych oraz realizacji praw Uzytkownikdw mozna kierowa¢ do
Administratora:

PM BIURO Stawomir Granosz

adres: ul. Podwale 75/212 50-449 Wroctaw
NIP: 5751614780

e-mail: biuro@pmbiuro.pl

2. Administrator postara sie udzieli¢ odpowiedzi na zgtoszenie dotyczgce danych

osobowych bez zbednej zwioki, z uwzglednieniem terminéw wynikajgcych z RODO.

§ 12. Zmiany Polityki Prywatnosci

1.

Administrator zastrzega sobie prawo do aktualizacji niniejszej Polityki Prywatnosci, w
szczegolnosci w przypadku:

1. zmian przepiséw prawa;

2. zmian funkcjonalnosci Serwisu;

3. wprowadzenia nowych ustug lub narzedzi;

4. zmian sposobdw przetwarzania danych osobowych.



2. Aktualna wersja Polityki Prywatnosci jest publikowana w Serwisie.
3. Niniejsza Polityka Prywatnosci obowigzuje od dnia 01.01.2026

Administrator danych osobowych:
PM BIURO Stawomir Granosz
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